
Lionien muuttuva digitaalinen 
kokemus

Etsimme teknologisia ratkaisuja jäsentemme tarpeisiin
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Miltä lionien digitaalinen 
kokemus näyttää tänään?



Yksi tili. Yksi portaali.
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Viisi tuotetta. Viisi käyttökokemusta. 
Viisi paikkaa tietojen tallentamiseen.
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Nykyisellä portaalilla monet
toisiinsa liittyvät toiminnot katkeavat kokonaan

Tiedustelut jäsenpalvelukeskukseen

Lahjoitushistorian tarkistaminen

Henkilökohtaiset ja klubin tunnustukset ja 
palkinnot

Apurahat - haettu ja myönnetty
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Luodaan epäjohdonmukainen ja
turhauttava kokemus

Yksittäinen jäsen
Tehdyt 

lahjoitukset

Palvelun 

suunnittelu

Jäsenpalvelu-

keskus
Klubin 

johtaminen

Tunnustus 

yksittäisille 

henkilöille 

Raportointi

Apurahat haettu 

ja myönnetty

Oppiminen ja 

historia
Klubin tunnustus

Tarvikkeet ja 

Shop
Maksut ja historia

Vuosikokous ja 

edustajat 
Uusi jäsen Uusi klubi
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Mihin olemme 
menossa?
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Vuoden 2023 

puolivälissä 

siirrymme yhteen 

virtaviivaistettuun 

digitaaliseen 

kokemukseen.

Lionien sovellusten ja tietojen yhdistäminen
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✓ Yksi Lion account -tili.

✓ Yksi jäsenportaali.

✓ Yksi virtaviivainen 

käyttökokemus kaikilla 

laitteillasi; puhelin, 

tabletti ja tietokone.

✓ Yksi teknologia-alusta, 

joka mahdollistaa tämän 

kaiken.

Otamme käyttöön nykyisen toiminnallisuuden
digitaalisista työkaluistamme ja kehitämme yleistä 

kokemusta.
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Miten pääsemme perille?

Yhdessä.
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Miten voit osallistua?

✓ Vastaa 

teknologian 

käyttökyselyyn 

tämän QR-koodin 

kautta.

✓ Osallistu fokusryhmiin

Haluamme tietää, mikä on sinulle 

tärkeää. 

• Klubin verkkosivut

• Mobiilikokemukset

• Palveluraportoiminen

• Palvelutoimintojen löytäminen

• Verkostoituminen ja kommunikointi 

jäsenten kanssa

• Sosiaalisen median integraatiot

• Asiakirjan haku

• Varainhankintatyökalut

• Tietojen ja asetusten hallinta

• Käyttötyökalut ja tuki

• Digitaalisten työkalujen koulutus ja tuki

• Muu …

✓ Rekisteröidy pysyäksesi ajan 

tasalla

Palautteesi jakaminen auttaa meitä pysymään ajan tasalla siitä, kuinka teknologia 

voi auttaa teitä tekemään sen, mitä osaatte parhaiten – johtaa ja palvella.
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Kiitos!
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